Questions / Réponses sur I'Eco-prét taux zéro

Question |

Réponse

A. Propriétaires et occupants du logement

Al

Un nu-propriétaire ou un usufruitier peut@ui, I'éco-prét a taux zéro peut étre consenti aunpropriétaire ou bien a un usufruitier.

bénéficier d’'un éco-prét a taux zéro ?

peuvent également co-emprunter.

Le fait de bénéficier d’'un éco-prét ne change pagégles de droit commun qui s’appliqu
a l'usufruit. En conséquence I'établissement delitngeut demander des documents et
garanties spécifiques.

Il est rappelé qu’il ne peut y avoir qu’un seul §uét par logement.

A2

En cas de viager, le propriétaire ou le crédire
peut-il bénéficier d’'un éco-prét a taux zéro ?

n@rii, 'éco-prét a taux zéro peut étre consenti apuopriétaire en viager ou bien a
crédirentier. lls peuvent également co-emprunter.

Le fait de bénéficier d’'un éco-prét ne change pagégles de droit commun qui s’appliqu
au viager. En conséquence, I'établissement de tcp&dit demander des documents et
garanties spécifiques.

Il est rappelé qu’il ne peut y avoir qu’un seul §uét par logement.

A3

Le titulaire d’'un bail emphytéotique ou d’'un b

a construction peut-il bénéficier d’'un éco-prédatient un droit immobilier réel.

taux zéro ?

alui, 'éco-prét a taux zéro peut étre consenti éefficiaire d’un tel bail dans la mesure o

Cependant, la durée de I'éco-prét ne peut étrerigupé a la durée résiduelle du balil
moment de I'émission de l'offre de prét, sauf €Kiste une option d’achat au profit
titulaire du bail. En outre, en cas de fin d'ocdigra du logement en tant que réside
principale par I'emprunteur, le capital restantdi#il’éco-prét devra étre remboursé (con
dans le cas d’'une vente).
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A4

En cas d'indivision, un seul des indivisaires p
il obtenir un éco-prét a taux zéro ?

eOli, 'éco-prét peut étre consenti a un seul irgéire. Les indivisaires peuvent également
emprunter.
Le fait de bénéficier d’'un éco-prét ne change paségles de droit commun qui s’appliqu
a l'indivision.
Il est rappelé qu’un seul éco-prét peut étre accpa logement (et non pas un éco-prét
indivisaire), pour financer jusqu’a la totalité dé&penses éligibles revenant au logement
la limite des plafonds prévus par la réglementation
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A5

Est-ce qu'un Groupement Foncier Agricole p
bénéficier d’'un éco-prét a taux zéro ?

dtr tant que sociétés civiles, et des lors gu'ilsomt pas soumis a I'impot sur les sociétés
Groupements Fonciers Agricoles dont au moins uacas®st une personne physique peu
bénéficier de I'éco-prét a taux zéro, sous résdegeautres conditions a respecter.

Il est rappelé que seuls les batiments ou fractdmbatiments affectés a I'habitation, mi
disposition de I'un de leurs associés personneighgu donnés en location, sont éligible

, les
vent

QJ’

A6

Un étranger peut-il bénéficier de I'éco-prét a t

g0xi, la nationalité de 'emprunteur n’est pas uonadition de I'éco-prét, qui peut bénéficie

= 0O
QJ;

zéro ?

un logement situé en France, résidence principalgropriétaire ou d’un locataire.




A7 |Dans le cadre de I'éco-prét a taux zéro, est-ce Que sous réserve qu'’il s’agisse bien d’un profassel.
le propriétaire du logement peut étre I'un des
entrepreneurs réalisant les travaux ?

A8 |Un locataire peut-il bénéficier d’'un éco-prétUn locataire ne peut pas souscrire un éco-préamazéro. Cependant, s'il occupe le logement
taux zéro ? en tant que résidence principale, son propriéfag souscrire un éco-prét pour financer la

rénovation énergétique de ce logement.

A9 |Une personne physique, propriétaire d'Qui, dans le cadre de I'éco-prét a taux zéro, Upation a titre gratuit peut étre assimilée a la
logement mis a disposition a titre gratuit, peotise en location. L'ensemble des conditions redestiva I'éco-prét doit étre respecté,
elle bénéficier d’'un éco-prét ? notamment l'utilisation en tant que résidence ppale par I'occupant.

A10 |Une commune peut-elle bénéficier d’'un éco-pk&in, une commune, ou toute autre collectivité timmigle, ne peut pas souscrire un éco-prét a
a taux zéro ? taux zéro (3 du | de l'article 244 quater U du cgéeéral des imp6ts).

Cependant, lorsqu’'une commune réalise des travassalnissement non collectif pour des
particuliers, ceux-ci peuvent bénéficier d’'un écétm taux zéro (cf. la question traitant de ce
sujet).

Al11 |Est-ce que le propriétaire d'un logement fais@nii, le propriétaire d'un logement, dans lequel oakectivité territoriale ou un groupement
I'objet de travaux d’assainissement non collectd collectivités territoriales fait réaliser desaviux d’'assainissement non collectif |ne
réalisés par une collectivité territoriale pputnsommant pas d’énergie, peut bénéficier d’'unp&éopour financer le colt des travaux
bénéficier d’'un éco-prét a taux zéro ? revenant a son logement qu’il paiera a la coll@éivPar ailleurs, 'ensemble des conditipns

relatives a I'éco-prét a taux zéro doit étre respec

La démarche est similaire a celle d’'un logementcepropriété (cf. rubrique « Dépenses
éligibles »). En particulier, la collectivité rertraet au propriétaire une copie des devis et du
formulaire « devis », sur lequel elle remplira égitdes travaux revenant au logement. Elle lui
fournira également un document attestant de ceres@hant au logement (convention entre
le propriétaire et la collectivité par exemple).

Le formulaire « facture » doit étre fourni a I'éliabement de crédit, au plus tard dans les deux
ans qui suivent I'émission de I'offre de prét, sela méme démarche.

A12 | Y a-t-il une limite d'age pour bénéficier de I'’éche dispositif ne prévoit aucune limite d’age enttgoe telle. Cependant, comme pour fout
prét a taux zéro ? autre prét bancaire, 'age de I'emprunteur poutra éxaminé par la banque lors de son

analyse du dossier.
B. Logement

B1 |L’éco-prét a taux zéro est-il mobilisable poutco-prét est mobilisable pour un logement sita@glles départements d’outre-mer, au fitre
rénover un logement situé dans les départemdassbouquets de travaux ou de lI'assainissementedt pas possible de recourir a I'atteinte
d’outre-mer ? d’'une performance globale minimale, en I'absencendthode de calcul réglementaire.

B2 |L'éco-prét a taux zéro est-il mobilisable pobion, I'éco-prét n'est pas mobilisable pour un logetrsitué a I'étranger.

rénover un logement situé a I'étranger ?




B3 |Un batiment non destiné a [I'’habitation (uiN®n, dans la mesure ou I'éco-prét concerne lesteges, et non les batiments, achevés gvant
grange par exemple) peut-il bénéficier d'un etmier janvier 1990 (1 du | de l'article 244 qudtkdu code général des impots).
prét a taux zeérolors de travaux visant & sa
transformation en un logement ?

B4 |Dans le cas d'un immeuble a usage mixte (halit&to-prét a taux zéro ne peut financer que legaura correspondant a la rénovation des
a |'étage et local commercial au rez-de-chausggar}jes a usage d’habitation, c’est a dire la itdtales travaux réalisés sur ces parties et, au
I'éco-prét a taux zéro peut-il financer les travgpporata des surfaces, les travaux bénéficiantngémble du batiment (chaudiere centrale..|.)
d’amélioration de la performance énergétique |2.e professionnel vérifiera ce point en attestantdigibilité des travaux a I'éco-prét.

Les devis, y compris pour les travaux induits, davibien séparer et affecter les codts. Sj les
travaux ne portent que sur les parties commercialesin éco-prét ne peut étre accordé.

B5 |Un logement achevé avant I& fanvier 1990, quiOui, le logement, s’il a fait 'objet de travaux dénovation, peut bénéficier d'un éco-prét,
a fait I'objet de travaux de rénovation, parfalans la mesure ou il a bien été achevé avant 3880 dans le cas particulier ou il s’agit d'une
tres importants, peut-il bénéficier d'un éco-préteaonstruction compléte du logement (cf. la questraitant de ce sujet). L’'importance des
taux zéro ? Quelle date d'achevement faut-il atoasaux, le fait qu’ils aient concouru a la prodoctd’'un logement neuf au sens du 7° de
retenir ? l'article 257 du code général des imp6éts, leur dateéalisation ou le fait qu’ils aient nécesgité

un permis de construire est sans importance péligibilité & I'éco-prét.

Il conviendra donc d’inscrire la date de I'acheveidu logement (<1990) et non la date de la
rénovation dans le champ « année d’achévement fedeslaires de I'éco-prét.

Par ailleurs, il est rappelé gu’il ne peut étreoadé qu’un seul éco-prét par logement.

B6 |Un logement achevé avant 1948, mais qui g lfaitsque I'éco-prét est réalisé au titre de latieim’'une performance globale minimale
l'objet d’'une rénovation de grande envergydbfférente des bouquets de travaux et de I'asss@mnent), les calculs de consommation jsont
apres 1948, peut-il bénéficier d’'un éco-prét a taéalisés selon la méthode Th-C-E EX, qui n'est gggdicable aux batiments achevés ayant
zéro au titre de latteinte d’'une performant®48. Cependant, une rénovation d’envergure paweadre les calculs possibles : c’est le
globale minimale ? bureau d’étude thermique qui confirmera sa capacit@lculer les consommations requises au

moment d’attester de I'éligibilité des travaux.clbnviendra alors d’inscrire la date de| la
rénovation ¥ 1948) dans le champ « année d’achevement » desiffmres de I'éco-prét.

Ce cas est une application particuliére de la regationnée a la question traitant des travaux
de rénovation.

B7 |Un logement achevé avant 1990 qui a |€w logement pourra bénéficier d'un éco-prét a t@m uniquement si la reconstruction a|été
totalement détruit (seul le plancher bas a|@thevée avant € janvier 1990.
conserve) puis reconstruit, peut-il bénéficier d’'De méme, au moment de la reconstruction d’'un logenotalement détruit, I'éco-prét a taux
€co-prét a taux zéro ? zéro n'est pas mobilisable. En effet, ce n'est plng opération de rénovation mais une

opération de construction soumise aux regles agpks aux constructions neuves en vigugur.

B8 |Dans quelle mesure un logement qui a fait I'glijeins le cadre de I'éco-prét, on retiendra la daeh@gvement du logement avant extension.

de travaux d’extension apres 1990 est-il éligib
l'éco-prét a taux zéro? Quelle est la d
d'achévement a retenir dans ce cas ?

ammprise, sous réserve gue la premiére partieghment ait été achevée avant 1990.

Ie’éco-prét peut alors financer les travaux portaat l'intégralité du logement, extension

Il conviendra d’inscrire la date de 'achevementlogement avant extension dans le champ

« année d’achevement » des formulaires de I'écb-pré




B9

Dans le cas d'un logement datant d’avant 1
dans lequel sont entrepris des travaux

rénovation et d'extension, I'éco-prét a taux zérofaces, les travaux bénéficiant a I'ensembledatument (chaudiéere centrale...)

peut-il financer les travaux d’amélioration de
performance énergétique ?

DO@co-prét a taux zéro ne peut financer que legatra correspondant a la rénovation

des

padeties anciennes, c’est a dire la totalité destra réalisés sur ces parties et, au prorata des

lle professionnel vérifiera ce point en attestanitémgibilité des travaux a I'éco-prét.

Les devis, y compris pour les travaux induits, davibien séparer et affecter les codts. Sj les

travaux ne portent que sur les parties nouvellesjraéco-prét ne peut étre accordé.

B10

L’éco-prét a taux zéro peut-il financer dé&bon, I'éco-prét a taux zéro, de la méme maniérelgyaét a 0%, ne peut pas financer
travaux sur des habitations mobiles (caravangyaux sur des habitations mobiles.

péniche) ?

Bl1l

Quel document doit étre fourni pour attester
'année d’achevement du logement ?

I[dettestation sur I'honneur du propriétaire porsée le formulaire signé est suffisante.

B12

Existe-t-il des zones d'éligibilité pour
réhabilitation des dispositifs d’assainissenmn
non collectif ?

l&lon, contrairement a certaines aides des agencésaleou des collectivités territoriales,
5 les

#ato-prét a taux zéro est mobilisable pour togddgements situés en métropole ou dan
départements d’outre-mer.

B13

Les campings non raccordés au réseau publ

collecte peuvent-ils bénéficier de I'éco-prét paénovation du systeme d’assainissement de logerdentsis sont propriétaires.

la réhabilitation de leur
d’assainissement non collectif ?

disposi

des

itéNde, car I'éco-prét a taux zéro ne peut étre accauaa des personnes physiques pour la

tif

B14

Pour les travaux de réhabilitation des dispog

d’assainissement non collectif ne consommpattagée en plusieurs appartements ou un regrompesieemaisons individuelles. Chag
éttegement peut bénéficier d’'un éco-prét pour finarles dépenses lui revenant (cf. rubri

pas dénergie, le logement doit-il
obligatoirement une maison individuelle ?

ifsn, les logements éligibles peuvent égalementegtreopropriété, a l'intérieur d’une mais

« Montant et nombre d’éco-préts »).

on
ue

ue



C. Résidence principale

Ci1

Quelles sont les modalités de justification delLlaco-prét a taux zéro est réservé aux logemeilisast ou destinés a étre utilisés en tant

résidence principale ?

résidence principale, c’est a dire occupés au m@inis par an, sauf en cas d’obligat

justifier comme suit :

- Sile logement est déclaré occupé lors de la redusermulaire : 'emprunteur fournit u
document justificatif, autre qu’'une attestation Bonneur. Les justificatifs acceptabl
par la banque sont par exemple :

Dans la mesure ou les documents plus probants eometnt des informatior
personnelles relatives au locataire, il est adrais’dn tenir au bail ;

e pour l'occupation par les propriétaires ou un assate société civile: l'avi
d’'imposition a I'imp6t sur le revenu ou de taxe abitation de I'emprunteur ou (
'associé occupant le logement.

Ces documents permettent de justifier que le logérast occupé a un moment dof

mais pas qu’il I'est plus de 8 mois par an. C’estinguoi I'attestation sur I’honneur g

coche I'emprunteur sur le formulaire est égalenm&tessaire : elle vaut engagement

la durée annuelle de I'occupation.
- Si le logement est déclaré vacant (cf. formulairapcun document n’est a produ

I'engagement sur I’'honneur que coche I'emprunteuteformulaire est suffisant

L’emprunteur est tenu de déclarer a la banquenlddil’occupation a titre principal.

D.

Montant et nombre d’éco-préts

» pour les logements donnés en location : un badams, qui justifie de I'occupation.

que
ion

professionnelle, raison de santé ou cas de forgeumea Selon les cas, il est nécessaire de le

D1

Dans le cas ou l'opération bénéficie d'y
subvention, son montant doit-il étre déduit
montant des dépenses finangables par I'éco-{
taux zéro ?

ileest en effet préférable de déduire la subventionmontant des dépenses de trav
timancables, notamment dans la mesure ou l'objees subventions est principalement
danuer la mensualité de 'emprunteur.

sont accordées tardivement : dans ces cas, I'étopaut financer la totalité des déper
(dans la limite des plafonds).

Il est rappelé qu'il est possible de réduire le taohde I'éco-prét, jusqu’a trois mois apré
remise du formulaire « factures ».

aux
de

Cependant, la déduction n’est pas toujours envadgenotamment lorsque les subventions

Ses

5 la

D2

Peut-on bénéficier plusieurs fois de I'éco-pré

taux zéro pour effectuer des travaux en plusieque I'offre d’éco-prét a taux zéro a été émisenmpeunteur dispose d’'un délai de deux

tranches ?

3f\Nlan, on ne peut obtenir qu’'un seul éco-prét a t#m par logement. En revanche, une

pour réaliser 'ensemble des travaux prévus. Ehdtat de cause, il est souvent plus rent
de réaliser une rénovation globale que de fairdrd@aux par petites tranches.

fois
ans
able

D3

Un éco-prét a taux zéro peut-il financer a la
des travaux d’assainissement et des bouque

tsodecollectif) sont alternatives et non cumulatjvgasel que soit leur montant. En outre, il

fblen. Les trois options de travaux a réaliser (betsjuperformance globale et assainissement

ne

travaux ?

peut y avoir qu’un seul éco-prét par logement, quel soit son montant.




D4

Combien d’éco-préts a taux zéro peut souschrgant que de logements dont il est propriétairguetsont occupés ou destinés a étre occ
un bailleur propriétaire de plusieurs logements & titre de résidence principale. Chaque logemeuit lpeénéficier d’un éco-prét, sans Iimita(tjon
rder

lite a la détention par un méme propriétaire. dsb’en revanche pas possible d’acc
plusieurs éco-préts a un méme logement, méme edecpsopriétaires successifs (6 du |
l'article 244 quater U du code général des imp6ts).

Les plafonds de montant de prét s’appliquent a whaggo-prét individuellement. Ainsi,

(montant plafond pour un bouquet de trois actions).

D5

Dans le cas d’'un unique propriétaire posséda
immeuble de plusieurs logements,
bénéficier d'un éco-prét par logement
I'absence d’un régime de la copropriété ?

nPoor bénéficier d’'un éco-prét par logement faidasiijet de travaux, il est nécessaire
commémuirnir :

en soit des formulaires, des devis et des facturemdis pour chacun des logements ;

- soit des devis et des factures portant sur I'ensmmibans ce cas, il sera toujo
nécessaire de fournir un formulaire individuel patmacun des logements suivant
démarche similaire a celle pour une copropriétéagae professionnel remplira la case
formulaire correspondant aux travaux qu’il va reali et attestera de leur éligibilité
'éco-prét. Cependant, il ne renseignera pas let cetenant au logement. C’est

en remplissant le colt des travaux d’ensemble eweau logement, en établissant
document attestant de la répartition des coltg@ata des surfaces des logements.

obtenu du centre des finances publiques dont lesloanées apparaissent sur I'avis de

fonciere (ce relevé n’est cependant pas nécesdaie le cas d'un unique logement).
demande peut étre effectuée au guichet (délivramceediate), par courrier ou par courriel.
La justification de l'utilisation en tant que résitte principale se fait normalement

rubrique « Résidence principale »).

D6

Lors de travaux de rénovation conduisant
division en plusieurs logements,
bénéficier d'un éco-prét a taux zéro
logement ?

peuttd’énergie éligibles ont lieu en méme temps quéertasaux de division. Il convient de procé(

a0Olai, chaque nouveau logement peut bénéficier dampeét, lorsque les travaux d’éconor

pEmme en I'absence de réglement de copropriétéektion traitant de ce sujet).
En outre, les futurs logements étant vacants, #gement sur I'honneur que cod

pouvant étre fourni lors de la demande d'éco-mEtr(brique « Résidence principale
L'utilisation en tant que résidence principale diite effective dans les 6 mois qui suiven
remise du formulaire « factures ». L'emprunteurtdournir dans ce délai un relevé
propriété justifiant de cette division (obtenu denite des finances publiques dont
coordonnées apparaissent sur l'avis de taxe fand& relevé n’est cependant pas néces

immeédiate), par courrier ou par courriel.

upes

de

Si

deux logements font chacun l'objet d’'un bouquet td@s actions pour respectivement
25000 € et 35000 €, le premier éco-prét seraxd@0R € et le second plafonné a 30 000 €

de

LIS
Line

du

au

propriétaire de faire, pour chaque logement, ummecdu formulaire, puis de le compléter

un

La justification de I'existence de plusieurs logersese fait au moyen d’un releveé de propriété
laxe

La

cf.

nie
ler

he

'emprunteur sur le formulaire est le seul jusafi€ d’utilisation en tant résidence principale

»).
tla
de
les
saire

dans le cas d’'un unique logement). La demande @eeteffectuée au guichet (délivrance



Dans le cas d’'un logement achevé avant 199 i, chaque logement peut bénéficier d’un éco-pféhs la mesure ou il est bien issu d’'un
a fait l'objet d'une division en plusieurbgement achevé avant 1990. La date de la divigonplusieurs logements est sans
logements aprés 1990, les logements résultanfsortance pour I'éligibilité a I'éco-prét.
peuvent-ils bénéficier chacun d’'un éco-prétPar ailleurs, 'ensemble des conditions relativel¥éo-prét doit étre respecté, notamment
taux zéro lors de travaux de rénovatibutilisation en tant que résidence principale paccupant de chaque logement.
énergétique ? Il conviendra donc d’inscrire la date de I'achévamdu logement initial, avant divisio
(<1990) dans le champ « année d’achévement » dasifmires de I'éco-prét.

Les plafonds de montant de prét s’appliquent a whakco-prét individuellement. Ainsi, |si
deux logements font chacun l'objet d’'un bouquet td@s actions pour respectivement
25000 € et 35000 €, le premier éco-prét seraxd@0R € et le second plafonné a 30 000 €

>

(montant plafond pour un bouquet de trois actions).

D8

Le propriétaire d’'un logement dont certai
chambres sont louées a des locataires différ
peut-il bénéficier de plusieurs éco-préts ?

nHen, les chambres ne constituant pas un logemgudrtaentiere, il n'est pas possible
dydngficier de plusieurs éco-préts a taux zéro pounéme logement.

de

E. Autres aides publiques

El

Dans quelle mesure I'éco-prét est-il pris
compte dans le calcul des aides personnelle
logement (APL et AL) ?

barsque I'emprunteur n’a pas de prét acquisitioncears, I'éco-prét n'ouvre pas droit a

l'allocation de logement (AL) si les travaux ré@siscorrespondent aux travaux éligibles
aides de I'Anah (sans forcément qu’une telle aditeascordée a I'opération).

Lorsque I'emprunteur rembourse déja un prét aciprisil’éco-prét sera pris en compte p
le calcul de l'aide déja versée a I'emprunteur arction de I'éligibilité du prét princip
contracté. Il convient de noter que, dans ce c¢as snensualité de remboursement
'emprunteur était déja proche de la mensualité§opth alors le complément dai
personnelle au logement s'en trouvera limité.

bsaall a I'aide personnalisée au logement (APL)elitgependant donner lieu au versemer

lui
It de
aux

pur
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de
de

E2

Les emprunteurs dont les revenus au titrg
'avant-derniere année précédent I'émission
I'éco-prét sont supérieurs a 45 000 € ne peu
pas bénéficier du crédit d’'impbt développen
durable pour les travaux financés par I'éco-pr
taux zéro (article 244uater U du CGlI). Peuven!
ils cependant bénéficier d’'un prét sur LDD ?

l'éeo-prét et le crédit d'impdt développement dueghour les mémes travaux, mais n’inte
ey de bénéficier d’un prét sur LDD.

bénéficier du crédit d'impbt pour avoir le droit sleuscrire a un prét sur LDD
En conséquence, les emprunteurs dont les reventitseade I'avant-derniere année précég
'émission de I'éco-prét a taux zéro sont supéseard5 000 € peuvent toujours bénéfi
d’un prét sur LDD, pour financer des dépensestidégi au prét sur LDD et qui ne sont

déja intégralement financées au moyen d’un écogpt@tx zéro.

Qle, ils peuvent bénéficier d’'un prét sur LDD. la Interdit a ces emprunteurs de cumuler

rdit

¢t liste des travaux éligibles a un prét sur LDEY, la méme que la liste des travaux éligibles
@tua crédit d'impdt. Mais cela ne signifie pas que Emprunteurs doivent effectivement

ent
cier
Das




E3

Les emprunteurs dont les revenus au titrg
'avant-derniere année précédant I'émission
I'éco-prét sont supérieurs a 45 000 € ne peu
pas bénéficier du crédit d'impdt développen
durable pour les travaux financés par I'éco-pr
taux zéro (article 244uater U du CGI). Pour e
bénéficier pour d’autres travaux, faut-il atten
un an ?

N, il n'est pas nécessaire d’attendre un an.dLanterdit a ces emprunteurs de cumt
l'éeo-prét et le crédit d'impdt développement dileapour les mémes travaux, et non
\aarant la méme année.

@&t conséquence, les emprunteurs dont les reveniitseade I'avant-derniere année préceéd
@¥mission de I'éco-prét sont supérieurs a 45 0(Qiedvent bénéficier, la méme année,
nfois de I'éco-prét pour financer certains travapar(exemple : bouquet de deux actions
dravaux d’assainissement) et du crédit d'impot dautres travaux (par exemple : troisié
action).

uler
pas

ant
a la

ou
me

E4

Un éco-prét a taux zéro peut-il étre cumulé g
un prét épargne logement ?

¢ad, le plan de financement d'une opération peubm@ndre un éco-prét a taux zeéro et

prét épargne logement, sous réserve de respestepnditions relatives a chacun des préts.

un

ES

Peut-on cumuler I'éco-prét pour les travaux
réhabilitation des dispositifs d’assainissemn
non collectif ne consommant pas d’énergie 3
le crédit d'impét développement durable pour
méme logement ?

Qei, les propriétaires ayant souscrit un éco-préaux zéro pour financer des travaux
eélhabilitation des dispositifs d’assainissement maotlectif dans leur logement, peuve
bénéficier du crédit d'impot développement duradle des travaux d’économie d’éner
éligibles dans le méme logement, quels que scéems revenus.

La loi interdit seulement aux emprunteurs de cumuléco-prét et le crédit d’'impd
développement durable pour les mémes travaux (sawuf certaines conditions, pour
emprunteurs dont les revenus au titre de 'avantidee année précédant I'émission de '€
prét sont inférieurs a 45 000 €). lls peuvent égale bénéficier d’'un prét sur LDD pour
travaux d'économie d’énergie éligibles. Enfin, $t @appelé que les travaux d’assainisser
non collectif n’ouvrent pas droit au crédit d'immfitveloppement durable.
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E6

Peut-on cumuler I'éco-prét pour les travaux
réhabilitation des dispositifs d’assainissemn
non collectif ne consommant pas d’énergie 3
les aides des conseils généraux et des agen(
'eau, quand elles existent ?

QOei, les aides des agences de I'eau, des colléstitarritoriales, quand elles existent, et m
elet 'Anah, pour des travaux de réhabilitation despakitifs d’assainissement non colleg
gent cumulables avec I'éco-prét a taux zéro (of.geestions sur les collectivités dang
cashdgue « Propriétaires et occupants du logemgent »

me
tif,
5 la

F. Dépenses éligibles

F1

Pourquoi n'y a-t-il par de mention des trava
induits au verso des formulaires de I'éco-pré
taux zéro ?

atbarce que le verso des formulaires regroupe lemuraqui rendent I'opération éligible
St éro-prét et en 'absence desquels I'éco-prét et gtre accordé (réalisation d’'un bouque
travaux d’au moins deux actions éligibles par exeinp.es travaux induits ne rendent |
I'opération éligible au dispositif, et donc ne figat pas au verso des formulaires.

lls peuvent cependant étre inclus, ainsi que cestlais, dans le montant de I'éco-prét

recto des formulaires sur lequel doit figurer lentamt des travaux induits et des frais, ceu
devant faire partie de la liste des dépenses fatdag par I'éco-prét, mentionnée aux arti
R. 319-17 et R. 319-18 du code de la constructiate ¢habitation).

En I'absence de travaux induits, I'éco-prét peut tofait étre accordé.

BN
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F2

Lorsque des travaux sont réali
concomitamment pour le compte de
copropriété (exemple : isolation de la toiture
pour le compte de I'emprunteur (exemp
chaudiere individuelle), comment remplir
formulaires ?

s€haque professionnel remplira la case du formulaosespondant aux travaux qu'il

léournira au syndic un formulaire rempli au titresdeavaux réalisés pour la copropriété.

€galement a I'emprunteur un document attestanedm®at revenant au logement (délibéra
de la copropriété par exemple).

n@aliser, et attestera de leur éligibilité a I'gmét. Cependant, le professionnel réalisant
)tetvaux pour le compte de la copropriété ne rengeggpas le colt revenant au logemer

va
des
t. 1l

&est le syndic de la copropriété qui fera pourqeleacopropriétaire une copie du formulaire
et le complétera en remplissant le colt des tracauxmuns revenant au logement. Il fournira

tion

F3

Un diagnostic de performance énergeéti
(DPE), qui serait assorti de recommandation
travaux a réaliser, peut-il étre financé par I'é
prét dans le cadre des bouquets de travaux ?

qartie de la liste des dépenses financables pao-péét a taux zéro (article R.319-17 du ¢
de la construction et de I'habitation).

guden, un diagnostic de performance énergétique (D&ESprti de recommandations de travaux
sadetaliser, ne peut étre considéré comme une éalaiive aux travaux et ne fait donc pas

ode

F4

Si une garantie est prise sur un éco-prét a
zéro (par exemple garantie hypothécaire), le
de la garantie peut-il étre financé par I'éco-fré

tdonr, cette dépense ne fait pas partie de la lissedépenses financables par I'éco-prét a
cdro (article R.319-17 du code de la constructtaed’habitation).
t

taux

F5

Les dépenses prises en compte sont-elles TT

C? Oui

F6

Quelle est «l'assurance maitre d'ouvi
souscrite le cas échéant par I'emprunteur »
figure dans la liste des dépenses financable
I'éco-prét a taux zéro ?

djest l'assurance dommages ouvrage, souscritesleéclaéant par le maitre d'ouvrage
prsonne faisant réaliser les travaux par une @gs), lors de travaux de rénovation. La |
sdeardépenses financables par I'éco-prét a tauxezénmentionnée aux articles R. 319-17 €
319-18 du code de la construction et de I'habitatio

(la
ste
tR.

F7

Dans quelle mesure, les frais (maitrise d’cey
études, assurance...) relatifs a la fois a
travaux éligibles et a des travaux non éligib
peuvent-ils étre financés par I'éco-prét ?

wes frais relatifs a la fois a des travaux éligibéel’éco-prét a taux zéro et a des travaux
dkgibles sont financables par I'éco-prét au prm@des colts de ces travaux. Par exemple
l&sjs de maitrise d’ceuvre de 2 000 €, relatifs fioilm a I'aménagement des combles (9 00
et a I'isolation de la toiture (7 000 €) sont figables par I'éco-prét a hauteur de 875 € .

non
, des
0 €)

F8

Dans une copropriété, les provisions p
prestations complémentaires sont-e
financables par I'éco-prét a taux zéro ?

@Les provisions peuvent étre inclues dans le mon&tieco-prét uniquement lors de la ren
Iehs formulaire « devis » de I'éco-prét a taux zémais ne sont pas financables en tant
telles et ne peuvent donc en aucun cas apparaiteele formulaire « factures ».

Si elles sont inclues lors de la remise du formmalaidevis », leur montant doit étre ajouté
travaux induits et doit étre justifié en bonne @t dorme par un document remis par le syn
Le montant correspondant de I'éco-prét ne poure&rse que sur factures.
Lors de la remise des formulaires « factures » :

- les provisions utilisées se retrouvent dans le amdrdes travaux éligibles ;

- le montant de I'éco-prét correspondant aux promsioon utilisées est annulé.

ise
que

aux
dic.

F9

Les études de sol sont-elles financables par I
prét a taux zéro ?

doat, au titre des « études relatives aux trava(erticle R. 319-17 du code de la construc
et de I'habitation), uniquement dans les cas didémabilitation de dispositif d’assainissem

non collectif et de l'installation d’'une pompe aatdur géothermique.
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ent




F10

La vidange de la fosse septique ou toutes e&u, ces dépenses sont financables par I'éco-ptétjtre de «la dépose et de la mise
ainsi que son comblement, sont-ils financapiEsharge des ouvrages, produits et équipementmsis> (article R. 319-17 du code dg

par I'éco-prét a taux zéro ?

construction et de I'habitation), uniguement daeschs d’'une réhabilitation de dispos
d’assainissement non collectif.

F11

La vidange d'une cuve a fioul, ainsi que $Qui, ces dépenses sont financables par I'éco-ptétjtre de «la dépose et de la mise
ftiécharge des ouvrages, produits et équipementmatsis> (article R. 319-17 du code de
uniqguement dares Icas de travaux d'installation

comblement, sont-ils financables par I'éco-pr
taux zéro ?

construction et de [I'habitation),
d'équipements de chauffage ou de production dleaude sanitaire.

F12

Les « travaux d’installation » comprennent-ils
« travaux de remplacement » ?

l&sii, les «travaux de remplacement » d’équipemesust considérés comme des
particuliers de « travaux d'installation ». Par wwenl est bien entendu que les « travaux
remplacement » ne sont possibles que s'’il exisdestiBnents préexistants.

F13

Le codt d'un éventuel échafaudage ou d’une |
de vie est-il financable par I'éco-prét a taux Z&

itgeecodt lié a l'utilisation d’un échafaudage ourddigne de vie est finangable par I'éco-p

des travaux d’économie d’énergie » (article R. 3T9du code de la construction et
I'habitation), lorsqu’elle est nécessaire. Ces ggumients sont notamment nécessaires da
cadre de travaux d'isolation thermique par |'extdri

G. Vie de I'éco-prét

G1

L’emprunteur peut-il modifier le montant de g
eco-prét a taux zéro (par exemple pour f
réaliser une action en plus de celles initialen
prévues par les devis) ? Que doit-il faire
envisage une telle modification ?

&m tout état de cause, il est préférable de comcésoprojet de rénovation énergétiq

nenatdifier le montant de I'éco-prét a taux zéro.

d'flemprunteur doit d’abord consulter son établisseimde crédit. Celui-ci a en effet
possibilité, mais pas I'obligation, de modifiementant de I'éco-prét a taux zéro jusqu’a t
mois apres la remise des formulaires « factures ».

modification se fait dans la limite du plafond dapgble aux travaux effectivement réalig
par exemple 20 000 € pour un bouquet de deux travau
Il n'est pas possible de changer de catégorieal@atix entre : bouquets de travaux, atte
d'une performance globale minimale et assainissenlerest possible de faire varier
nombre d’'actions dans le cas d’'un bouquet de tsaf@tec un minimum de deux).

G2

passe-t-il  lorsque les trav

Que

se

effectivement réalisés sont différents de ceuxSi les travaux effectivement réalisés sont éligibde I'éco-prét a taux zéro, et que
initialement prévus par les devis (cas par exemplemontant de I'éco-prét versé a 'emprunteur n’est pgpeérieur aux dépenses engagées

d'une rupture de stock de I'équipem

envisagé) ?

aDrUX cas sont alors possibles :

ent ces travaux, I'éco-prét n’est pas remis en cause.

intéréts sur I'excédent de prét en régularisant daebanque. Si 'emprunteur refuse
régularisation, I'Etat exigera directement le remmisement, assorti d’'une majoration.

L’établissement peut accepter d’augmenter ou dendien le montant de I'éco-prét pour gu'il
corresponde au montant des factures de travauxbléBg sans frais de dossier. Toute

en
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rét,

rau titre des colts « de pose des équipements, ifg@ilouvrages nécessaires a la réalisation
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agtebalement dés le début de I'opération. Cependantas d’'imprévus, il est envisageable de

la
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- Si I'emprunteur a percu un montant d'éco-prét sigpér aux dépenses éligibles
effectivement réalisées, il conserve la totalitépdit mais doit rembourser I'’équivalent des

la



H. Travaux — « bouquets de travaux »

HA Isolation thermique des toitures, des murs donnargur I'extérieur et des parois vitrées et portes

HA1

Dans le cas des bouquets de travaux, et lof
les travaux portent sur des éléments multi
(fenétres, murs, éventuellement toitu
indépendantes...), est-il obligatoire de procéd

des travaux sur la totalité des éléments ? Que seour les travaux d’isolation thermique des toituréss travaux doivent conduire a isq

passe-t-il si certains éléments ont été cha
réecemment (par exemple grace a lincitation
credit d'impo6t développement durable) ?

doueque les travaux portent sur des éléments niestifl est requis de procéder aux trav
pdes une partie significative de ces éléments adigarantir une efficacité minimale de 'acti
rassi, pour que les actions d’isolation thermigeele remplacement des fenétres puissent
aligibles a I'éco-prét a taux zéro, 'emprunteuit daire réaliser les travaux comme suit :

ngéd'ensemble de la toiture du logement ;

sur I'extérieur ;
pour les travaux d’isolation thermique des pardites et portes donnant sur I'extérie

du logement.

Il n’est pas tenu compte du fait que des élément®t® améliorés récemment, dans le ¢
d’autres opérations de rénovation (commencées &eamssion de I'offre de prét, ou avant
1*" mars 2009 pour les offres émises jusqu’au 3020iD0). Par exemple, si 4 fenétres su
ont déja été changées, il est toujours nécessaitergenir sur au moins la moitié des fenét
du logement, soit au moins 5.

Le professionnel, en lien avec 'emprunteur, vérdice point en attestant de I'éligibilité de
travaux a I'éco-prét.

HA2

Dans le cas d’'un bouquet de travaux, dans qu
conditions un éco-prét peut-il financer ¢
travaux d’installation ou de modification de
ventilation du logement ?

Quelles sont les exigences a respecter ?

elesstravaux d’installation et de modification distgme de ventilation du logement peuv
léfe financés en tant que travaux induits des@Esoivantes :
la - travaux d’isolation thermique des toitures,

- travaux d’isolation thermique des murs donnant’sutérieur,
travaux d’isolation thermique des parois vitréepates donnant sur I'extérieur,
travaux d’installation, de régulation ou de remplaent de systemes de chauffage
cas échéant associés a des systemes de ventdaboomiques et performants, ou
production d’eau chaude sanitaire.
Il 'y a pas d’exigences spécifiques a I'éco-présgpecter pour le systeme installé.
Le systeme doit au minimum respecter la réglemientahermique des batiments existg

du pour les travaux d’isolation thermique des mursrdam sur I'extérieur : les travaux
doivent conduire a isoler au moins 50 % de la sertatale des murs du logement donnant

[v2)
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les travaux doivent conduire a remplacer au manmaaditié des fenétres et portes-fenétres
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(cf. Brochure « Rénover sans se tromper » et lezs la page de la RT).




HA3

Les combles a la « Mansart » sont-ils consid
comme une toiture ou comme des murs au
de I'éco-prét a taux zéro ?

drés combles a la « Mansart » sont des comblesat@tjue versant est formé de deux pe
shfiérentes. Pour I'application de I'éco-prét, pems de toiture de pente supérieur a 60°
assimilés aux murs du logement et les pans dereaitel pente inférieure ou égale a 60°

assimilés a sa toiture.

Ainsi, lisolation du second pan, généralement aiblé pente, devra respecter les exige
techniques applicables aux toitures, définies didla 3 de l'arrété du 30 mars 2009,
comptera dans l'obligation d’isoler 'ensemble de tbiture qui permet de constituer U
action du bouquet. L'isolation du premier pan :

s'il est de pente inférieure ou égale a 60°, deespecter les exigences techniq
applicables aux toitures. Il comptera dans I'oldlgad’isoler 'ensemble de la toiture g
permet de constituer une action du bouquet ;

s'il est de pente supérieure a 60°, devra resplest@xigences techniques applicables
murs, définies a l'article 4 de l'arrété du 30 m2089. Il comptera dans I'obligatic
d’isoler au moins 50 % de la surface des murs gumpt de constituer une action
bouquet. Néanmoins, si lisolation des autres nuduslogement n’est pas réalisée,
premier pan pourra étre considérer comme une éoiiirnon comme un mur, pg
permettre I'isolation de 'ensemble du Mansart.
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HA4

L’isolation d’'un mur séparant le logement d

local (garage par exemple) peut-elle constitaenstituer une action du bouquet de travaux etfié@@ces par I'éco-prét a taux zéro. Ce t

une action d’'un bouquet de travaux ?

Peut-elle étre financée par I'éco-prét, si
travaux d’isolation thermique des murs donr
sur I'extérieur sont réalisés par ailleurs ?

Mon, seuls les travaux d’isolation thermique desrsmdonnant sur l'extérieur peuve

de travaux ne peut pas non plus étre financé engiam travaux induits, dans le cadre
kesvaux d’isolation des murs donnant sur I'extérieu
1ant

2Nt
ype

HAS

L’isolation d'un plancher bas donnant

'extérieur, sur cave ou sur vide sanitaire p
elle constituer une action d'un bouquet
travaux ? Peut-elle étre financée par I'éco-piié
deux autres actions sont réalisées par ailleurs

shion, ce type de travaux n'est pas une action dgbetude travaux prévue par la loi. C

elikvaux ne peuvent pas non plus étre financésngémtee travaux induits.
de

i, S

?
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HAG

Pour le respect de la résistance therm
minimale définie par l'arrété du 30 mars 20
doit-on considérer uniquement les performan
de l'isolation mise en place par l'entreprise
bien celles de I'ensemble constitué de l'isola

@ilest la résistance thermique des isolants instghiér I'entreprise qui doit respecter
Xigences de résistance thermique minimale. Unatésle isolation pré-existante ou
gésistance thermique du mur support ne peut pagése en compte.
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pré-existante et de celle ajoutée par I'entref?is

>




HA7

Comment appliquer les coefficients
minoration de la résistance thermique définig
fonction du systeme de fixation ?

s dgrterminer la résistance thermique effective dmlidnt mis en ceuvre dans la paroi, con

des coefficients de minoration définis en annexede2l'arrété du 30 mars permettent

tenu du systeme de fixation employé lors de ceise @n ceuvre.

L’entreprise qui met en ceuvre l'isolation s’engageespecter les conditions d’application
larrété du 30 mars 2009. Elle doit donc appligaela résistance thermique des isols
installés, le coefficient de minoration détermimeé fenction du systeme de fixation utilis
Conformément a I'annexe 2 :

l'isolant installé doit étre marqué CE ou certhl€ERMI ou équivalent ;
la minoration s’applique a la résistance thermigeel’isolant, qu’il soit certifié ol
marqué CE.

Pour les isolants ne bénéficiant pas d'un marq@dg®u d'une certification, les valeurs
résistance thermique intrinséques issues des aulmitjues ou des regles TH-Bat s
utilisées puis également minorées selon la reghmé® en annexe 2. La résistance therm
ainsi obtenue doit étre reportée par I'entrepriselss formulaires « devis » et « facture
elle doit étre supérieure aux valeurs minimales@ss par les textes.

Pour les systemes d’isolation qui bénéficient dAwis Technique, DTA ou bien évalu
conformément aux regles TH-Bat, les minorationsvaleurs thermiques utiles mentionn
dans ces documents priment sur les valeurs mina@efrmément a la regle donnée
annexe 2.

HA8

La réfection totale de I'étanchéité d’'une toit
terrasse est-elle considérée comme des trg
induits en cas d’isolation thermique de celle-ci

Ui, la reprise totale de I'étanchéité est finatgadar I'éco-prét en tant que travaux indu

?

\Nausqu’elle est nécessaire pour réaliser les tradigolation thermique de la toiture terrasse.
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HA9

La réfection totale de la couverture de la toif
est nécessaire en cas de travaux d'isolz
thermique de la toiture par I'extérieur (ty
« méthode Sarking »). Ces travaux de couve
sont-ils considérés comme des travaux induits

Wei, en cas d’isolation thermique par I'extérieuniquement, la réfection totale de
atonverture de la toiture peut étre financée paroFgrét, en tant que travaux induits (p
pesolation par I'intérieur : cf. question suivante

rture

?

a
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HAL(

En cas de travaux d’isolation thermique de
toiture par lintérieur (isolation des combles
du plancher de combles par exemple), la réfe
totale de la couverture de la toiture peut-elle
considérée comme des travaux induits ?

2Nan, en cas de travaux d'isolation thermique piatérieur, la réfection totale de la toitu
olest pas rendue nécessaire par les travaux d’éuendiénergie.
cd@ams ce cas, seules les modifications trés poresude la couverture, destinées a améli
&on étanchéité, peuvent étre financées en tartraysaux induits.

orer

HA1]

Les travaux de réfection de la charpente peu
ils étre financés par I'éco-prét a taux zéro ?

&lan, les travaux opérés sur la charpente ne fanppetie des travaux d’économie d’éner

ni de la liste des travaux induits (méme lorsquetdevaux d’isolation thermique de la toit

pie,
ire

du logement sont réalisés).




HA14 Dans le cas des bouquets de travaux, comphésolation des portes ne peut étre financée qudisilation des fenétres est réalisée
s’articulent les travaux concernant les portes ag@ecomitamment (article 5 de l'arrété du 30 mar69Q0L’'ensemble compte comme yne
ceux concernant les fenétres ? seule action. Il N’y a donc pas de case spécifaquecher pour les portes, la case relativel aux

fenétres suffit.

HA14 L'installation de nouvelles fenétres (par exemplen, seul le remplacement des fenétres existantedigible a I'éco-prét a taux zéro.
la création de fenétres de toit lors de travaux
d’aménagement des combles) est-elle éligible a
I'éco-prét a taux zéro ?

HA14 L’installation de volets peut-elle étre financée |[pas volets peuvent étre financés en tant que trawraiuits, a condition qu'ils accompagnent
I'éco-prét a taux zéro ? le remplacement des fenétres (cf. « fermeturesns taliste des travaux induits mentionpée

au c) de l'article R. 319-18 du code de la consioncet de I'habitation).

HA1d Les portes-fenétres sont-elles éligibles a I'eé€di, il s’agit de fenétres.
prét a taux zéro ?

HA1dLe  remplacement des  vitrages, s@gden, le remplacement des seuls vitrages n’est ipasdable par I'éco-prét. Pour constituer
remplacement du chassis des fenétres peut-il @eeaction d’'un bouquet de travaux, les fenétrégedoétre remplacées dans leur totalité.
financé par I'éco-prét a taux zéro ? Par ailleurs, I'ensemble des conditions d'éligibilidoit étre vérifie, notamment, |le

remplacement d’au moins la moitié des fenétreogaep-fenétres du logement.

HA17Le remplacement d’'une porte de garage pelNoh, étant donnée la trés faible amélioration dpddormance énergétique qu’il apporte, le
étre financé par un éco-prét a taux zéro ? remplacement d’une porte de garage n’est pas fatd@gar I'éco-prét, ni en tant qu’action

d’'un bouquet de travaux, ni en tant que travauxiisd

Les portes pouvant étre financées dans le cadiéaeprét a taux zéro sont les portes |qui
assurent la séparation des pieces de vie du logesmen I'extérieur ou avec une circulation
ouverte en permanence sur I'extérieur (cage d’escal’air libre par exemple).

HA1d La création d'une véranda peut-elle étre finandém, la création d'une véranda ne peut pas étranfiée dans le cadre d’'un bouquet de
par un éco-prét a taux zéro, dans le cadre |[dhamaux. Il ne s’agit ni d’'un remplacement des fez®du logement, ni d’'une création d’'un jsas
bouquet de travaux ? consistant en la pose d’une seconde porte devaoria existante.




HB Travaux d’installation ou de remplacement de systéms de chauffage, le cas échéant associés a deeByst de ventilation économiques gt
performants, ou de production d’eau chaude sanitag
HB1 | Quelles sont les exigences techniques que doiTenite chaudiére & combustible fossile qui respesteendements minimaux suivants, issus de
respecter les chaudiéres a combustible fossila Rirective 92/42/CEE et définis pour les chaueléd condensation, est éligible :
condensation mentionnées a l'article 6 de l'arrété __ _ :
du 30 mars pour étre éligibles a I'éco-prét ? Rendement minimal PCI a ,plelne charge,| en
Les chaudiéres fioul & condensation sont elj@9urcentage, pour une temperature moyenre de
éligibles a I'éco-prét a taux zéro ? I’eau. dans la chaudlere_de 70°C et une puissance
nominale R de la chaudiére

91 + 1.logR

Rendement minimal PCl a 30% de charge} en

pourcentage, pour une température de retolr de
'eau dans la chaudiéere de 30°C et une puissance
nominale R de la chaudiére

97 + 1.logR

En particulier, les chaudieres fioul a condensatiespectant ces rendements minimaux
peuvent donc ouvrir droit a I'éco-prét a taux zeoas réserve du respect des autres condjtions
définies par ailleurs dans les textes réglemerstaire
HB2 | Dans le cas d’'un bouquet de travaux, les pomipasstallation d’'une pompe a chaleur (PAC), révbisiou non, est éligible a I'éco-prét a taux
a chaleur réversibles sont-elles éligibles ? zéro a condition de respecter les conditions deicla 6 de l'arrété du 30 mars 2009
(notamment COP supérieur ou égal a 3,3).

Cette installation constitue alors une action ddonquet de travaux.
HB3 | Dans le cas d’'un bouquet de travaux, les pomipesstallation d'un systeme de chauffage par pompbaleur air-air peut constituer une action
a chaleur air-air sont-elles éligibles ? A quelths bouquet de travaux, sous réserve de respecter :

conditions ? - les conditions de performance de l'article 6'aedté du 30 mars 2009 (COP > 3,3) ; et
- les conditions d'installation spécifiques aux P&iair prévues a lI'annexe 1 du méme arrété.
HB4 | ESt-ce que l'installation d’'une pompe a chalédui, une telle installation constitue une actioormdbouquet de travaux, sous réserve que la
ajoutée en releve d'une chaudiére existante |peumpe a chaleur (PAC) respecte les conditionsatdcle 6 de l'arrété du 30 mars 2009
constituer une action d’'un bouquet de travaux| tnotamment COP supérieur ou €gal a 3,3).

HBs |Un  dispositif de régulation du chauffagéon, le dispositif de programmation du chauffaggure en cas de travaux sur le systeme de
(thermostat avec sonde intérieure de températhauffage doit étre un dispositif permettant degpgoamer un arrét ou des intermittences du
par exemple) est-il considéré comme un dispasitibuffage (horloge de programmation par exemple).
de programmation du chauffage ? Ce dispositif peut étre intégré a I'appareil deuffeme (pompe a chaleur ou chaudiere) ou
bien installé a part.




HB6

En cas d’installation d’un chauffage central a
chaude, linstallation de nouveaux émetteur

exemple) est-elle considérée comme des tra
induits ?

gligtribution, l'installation de nouveaux émetteues eau chaude (éventuellement

eau chaude (radiateurs ou plancher chauffar([/rpmplacement d’anciens émetteurs) est financallBdea-prét en tant que travaux induits.

aux

@@ui, au titre des travaux d’adaptation des émedtdarchaleur & eau chaude et des réseaux de

en

HB7

Le remplacement de convecteurs électriqueg
d'autres appareils de chauffage électri
(panneaux rayonnants, radiateurs électriqug

inertie, ...) peut-il étre financé par un éco-prét|~

Nan, les appareils de chauffage a effet joule nevgat pas étre financés par un éco-pr
gaex zéro, ni en tant que travaux d’économie d'gieeni en tant que travaux induits.

2S a

?

Q_)/

HB8

Dans le cas dun bouquet de trava
l'installation d'un chauffe-eau thermodynamig
peut-elle étre financée par un éco-prét ?

UNQN, cette action n’est pas éligible a I'éco-prédax zéro.
ue

HB9

Dans le cas d’'un bouquet de travaux, dans qu
conditions un éco-prét a taux zéro peut-il finar
des travaux d’installation ou de modification
la ventilation du logement ? Quelles sont
exigences a respecter ?

elesstravaux d’installation et de modification distgme de ventilation du logement peuv
éére financés en tant que travaux induits des@esoivantes :

de - travaux d’isolation thermique des toitures,

les - travaux d'isolation thermique des murs donnant’sutérieur,

- travaux d’isolation thermique des parois vitréepates donnant sur I'extérieur,
travaux d'installation, de régulation ou de remplaent de systemes de chauffage
cas échéant associés a des systemes de ventdaboomiques et performants, ou
production d’eau chaude sanitaire.

Il 'y a pas d’exigences spécifiques a I'éco-présgpecter pour le systeme installé.
Au demeurant, le systeme doit au minimum respeleteréglementation thermique d

batiments existants (cf. Brochure « Rénover samosger » et lien vers la page de la RT),

ent

2 le
de

es

HC

Travaux d’installation d’équipements de chauff

age tilisant une source d’énergie renouvelable

Travaux d'installation d’équipements de productiond’eau chaude sanitaire utilisant une source d’éneig renouvelable

HC1

L’installation d'un systeme solaire combi
(SSC) (c’est a dire assurant le chauffage et |
chaude sanitaire) peut-elle constituer une ac
d’'un bouquet de travaux ?

rMdui, dans la mesure ou ce type de systeme assar®ia le chauffage et la production d’e
‘'ehaude en utilisant I'énergie solaire, il répond aonditions de I'action « Installation d'(
cBgatéme de production d’eau chaude sanitaire sokaisous réserve de respecter les exige
de certification des capteurs définies par I'archté80 mars 2009. L'installation d’'un systé
solaire combiné constitue une seule action d’'urgbetide travaux.

Dans ce cas, c'est la case « Equipement de produdfteau chaude utilisant une sou
d’énergie renouvelable » du formulaire qu’il comdea de faire remplir par I'entrepri
installant le systeme solaire combiné.

au
n
rNCES
me

rce
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HC2

Dans le cas dun bouquet de travaux,

Nan, les panneaux photovoltaiques ne sont pabl&iga I'éco-prét a taux zéro dans le ca

S de

panneaux photovoltaiques sont-ils éligibles ?

bouquets de travaux.




I. Travaux — « performance globale minimale »

Les panneaux photovoltaiques peuvent-ils
financés lorsque I'emprunteur recourt a un bu
d’étude ?

rpaumettant d’atteindre une performance globale mmte, si le bureau d’étude prend
compte cette solution parmi ses prescriptions aletrx.

Dans le cas dun éco-prét a taux Z
« performance globale minimale », les trav
réalisés doivent-ils respecter des crité
minimaux ?

ddans le cas d'un éco-prét a taux zéro « performgtat®mle minimale », le critere d’éligibilit
gauxespecter porte sur la consommation d’énergidaiment. Il n’'y a pas d’autres criter
pteshniques sur les travaux a respecter, spécifigliéso-prét.

existants (cf. Brochure « Rénover sans se tromgétien vers la page de la RT).

Concernant l'option « performance glob
minimale » avec intervention d'un bure
d'études, est-ce qu'il existe un cahier des chs
pour la réalisation de cette étude thermique ?

WapPsouvée par l'arrété du 8 aolt 2008.

J. Travaux — « assainissement non collectif »

J1

Un dispositif d’assainissement non colledg
utilisant une pompe de relevage est-il éligibl
I'éco-prét a taux zéro ?

aécessité pratique par rapport a la topographia garcelle. Ainsi I'éligibilité a I'éco-prét d
dispositif d’assainissement (et notamment le faiil qe consomme pas d’énergie) s’appré
en excluant la pompe de relevage. Celle-ci ne gent étre financée au titre des travau
réhabilitation du systeme d’assainissement (niterides travaux induits).

J2

d'assainissement,
comportent

Pour les travaux
« dispositifs agréés »
obligatoirement une fosse ?

l&kon. La mention au verso des formulaires relatifassainissement non collectif, « fosse
-itBspositifs agréés », ne limite pas I'éco-prétuxtazéro aux seuls dispositifs agréés compo
une fosse. Tout dispositif agrée, qui ne consomasedfEnergie, est éligible.

dleetude thermique justifiant du respect des crigerde I'éco-prét a taux zéro doit
agcessairement étre réalisée a l'aide d'un logicmhforme a la méthode TH-C-E ex,

détes panneaux photovoltaiques peuvent étre finanoé&guement dans le cadre de travaux

en

é
es

Les travaux doivent respecter au minimum la régigat®on thermique des batiments

tif, ne faut considérer que le dispositif a I'excluside la pompe, qui reléve uniquement d’une

u
cie
de

2 et
rtant

J3

Dans le cas dun bouquet de travaux,
dispositifs d’assainissement non collectif
consommant pas d’énergie sont-ils éligibles ?

Nésn, les dispositifs d’assainissement non collewitonsommant pas d’énergie ne peuvel
mpacun cas constituer une action d’un bouquet dadra

nt en

Ja

Les travaux de raccordement au
collecte public sont-ils considérés comme
travaux de réhabilitation de dispos
d’assainissement non collectif et par conséq
sont-ils éligibles a I'éco-prét a taux zéro ?

réseau

Nada, les travaux de raccordement au réseau dectfpeblic ne sont pas éligibles a I'éco-f
aks la mesure ou il ne s'agit pas de travaux debibtation de dispositif d’assainissem

wEnh assainissement collectif qui ne sont pas vis&d'article R.2224-17 du code général
collectivités territoriales, et par conséquent o pas €ligibles a I'éco-prét.

Drét
eNt

tifon collectif ne consommant pas d’énergie. Il $'ag travaux relatifs a la mise en ceyvre

des

J5

Les filieres de traitement dérogatoires sont €

lBeuls les dispositifs dérogatoires autorisés comdéanent a l'article 12 de l'arrété du 6 mai

éligibles ?

1996 et ne consommant pas d’énergie sont éligibles.
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J6 |La liste relative a la « nature des travaux » Nien, la liste des dispositifs éligibles a I'éco{pnédiquée dans le formulaire a la rubrig
réhabilitation des dispositifs d’assainissementature des travaux » n’'est pas limitative. D'asitcombinaisons sont possibles dans la
non collectif indiguée dans les formulaires|desure ou celles-ci respectent les prescriptioctsniques en application de l'article R.22
I'éco-prét a taux zéro est-elle limitative ? 17 du code général des collectivités territorialess réhabilitations ne concernant qu’'iine

partie de I'installation d’assainissement non aiifesont €également éligibles.

J7 |Est-ce que le propriétaire d'un logement fais@nii, le propriétaire d’'un logement, dans lequel oakectivité territoriale ou un groupement
I'objet de travaux d’assainissement non collectd collectivités territoriales fait réaliser desaviux d’'assainissement non collectif
réalisés par une collectivité territoriale pputinsommant pas d’énergie, peut bénéficier d’'unp&éopour financer le colt des travaux
bénéficier d’'un éco-prét a taux zéro ? revenant a son logement qu’il paiera a la coll@é&iPar ailleurs, 'ensemble des conditi

relatives a I'éco-prét a taux zéro doit étre retpec
La démarche est similaire a celle d’'un logementcepropriété (cf. rubrique « Dépenses
éligibles »). En particulier, la collectivité rerrat au propriétaire une copie des devis e
formulaire « devis », sur lequel elle remplira é€itdes travaux revenant au logement. Elle lui
fournira également un document attestant de ceres@nant au logement (convention e
le propriétaire et la collectivité par exemple).
Le formulaire « facture » doit étre fourni a I'éiabement de crédit, au plus tard dans les deux
ans qui suivent 'émission de l'offre de prét, sela méme démarche.

K. Professionnels

K1 |Les travaux réalisés par une entreprise étrangengt professionnel ayant son siege dans un Etathmene la Communauté européenne ou
sont-ils éligibles a I'éco-prét a taux zéro, euceldans un autre Etat partie a I'accord sur 'Espamme@émique européen (Islande, Norveg
ci est-il habilité a remplir le formulaire ? Liechtenstein) peut réaliser les travaux dans dieecd’'un éco-prét a taux zéro

Il devra fournir un équivalent national au numeteritifiant RM, RCS ou SIREN ou, a défaut,
produire un numéro de TVA intracommunautaire
Il devra rédiger les formulaires et fournir sesidet factures en francais

K2 |Lorsqu’il y a un maitre d’'ceuvre, les formulaifés signature des entreprises comme celle du mafteuvre devront apparaitre.
doivent-ils étre signés par le maitre d’ceuvre ftrisglementation ne fait aucune exception sur cetpoin
entreprises intervenantes ou la seule signature du
maitre d’ceuvre est-elle suffisante ?

K3 |A-t-on l'obligation de faire réaliser les travd@ui. C’est le professionnel qui atteste de I'élili® a I'éco-prét a taux zéro des travaux q

par un professionnel ?

réalise. Il doit indiquer dans le formulaire sonm&ro RM, RCS ou SIREN ainsi qu'u
mention de son assurance.

ne




K4

Dans quelle mesure, les équipements ou
matériaux acquis directement par I'emprunt
puis installés par un professionnel, son
financables par un éco-prét a taux zéro ?

professionnel les installant et donnent lieu albtkssement d’'un devis et d'une facture.
Ainsi ne sont pas financables, les équipementsesuntatériaux acquis directement
'emprunteur, méme si leur pose ou leur installagst effectuée par un professionnel.

Les travaux doivent étre intégralement réalisésypmaprofessionnel, comme pour le crédit
ediimpo6t « développement durable » (défini a I'dei200quater du code général des impbts).
I-Asi, quelle que soit leur nature, les dépensasodisition des équipements ou des matériaux

ne sont finangables par I'éco-prét que si ces @qugmts ou ces matériaux sont fournis par le

par

K5

Existe-il une liste des bureaux

thermique ?

d'étution, les particuliers cherchent un bureau d'étudernique de la méme facon quli

cherchent une entreprise pour réaliser leurs tradd&conomie d’énergie.
Le bureau d’étude thermique doit étre capable dbsex une étude thermique a l'aide d
logiciel conforme a la méthode TH-C-E ex, approupael’arrété du 8 aolt 2008.

S

un

K6

Lorsque plusieurs professionnels doivent ren
le formulaire, est-il possible de remplir plusie
feuilles séparées, puis de les remettre ensen
I'établissement de credit ?

Les formulaires sont congus pour n’étre constitpésd’une seule feuille recto/verso.
Il peut cependant étre exceptionnellement admisredeplir plusieurs feuilles séparé

dossier, soit sur chaque feuille du formulaire.

eS,

notamment lorsque des professionnels différentssedd des travaux relevant d’'une seule et
méme action (isolation de combles perdus et dertoiterrasse par exemple). L’adresse du
logement doit figurer clairement, au choix, soit shaque devis et facture accompagnant le

K7

Dans les formulaires relatifs aux travaux
réhabilitation des dispositifs d’assainissenmn
non collectif, la partie du cadre B a remplir pa|
SPANC (Service Public d’Assainissement N
Collectif) doit-elle étre exclusivement remp
par le technicien ?

Cette partie des formulaires (« devis » et « fastw) doit étre remplie et signée pal
technicien du SPANC.

prestataire ou le délégataire.

K8

La responsabilité du SPANC peut-elle §é
engagee s'il a signé un formulaire déclarant
le dispositif ne consomme pas d’énergie a
gu’il comporte une pompe de relevage ?

La présence d'une pompe de relevage nécessairgl@ouaisons de topographie du terraif
rendent pas inéligibles les dispositifs de traitetmee consommant pas d'énergie (cf. rubr
« Travaux — assainissement non collectif »). Laaté&tion de non consommation d’éner
s’apprécie en excluant une éventuelle pompe deagée

K9

Pour la réhabilitation des  disposit
d’assainissement non collectif, le technicien
SPANC doit certifier que la facture est confor
aux travaux contrélés. S’agit-il de vérifier
codts ?

Non, il s’agit de vérifier que les factures corrasgent aux travaux de réhabilitation
dispositifs d’assainissement non collectif ne coms@nt pas d’énergie ainsi que les trav
induits prévus par la réglementation.. Les facturesdoivent pas contenir les travaux I
éligibles tels que la pompe de relevage, la rénowate la plomberie a I'intérieur du batime
ou des travaux de terrassement réalisés a d'dmsague I'assainissement non collectif .

le

Cependant, en cas de transfert de la compétenoatie », cette partie est signée par le

N ne
que
gie

les
auXx
non
2Nt




K10

Est-il possible de bénéficier d’'un éco-prét a
zéro pour la réhabilitation des disposi
d’assainissement non collectif sans que
SPANC n'ait établi la nécessité des travauy
réhabilitation au regard du respect de
réglementation (choix d'une autre filiere pour
raisons personnelles par exemple) ?

Oui, a condition que ces dispositifs respectentplescriptions techniques en application

de

larticle R.2224-17 du code général des colledwitterritoriales et ne consomment pas

d'énergie.
Par ailleurs, le respect de la réglementation @bie attesté par le SPANC, dans
formulaires type. Dans tous les cas, celui-ci doitc étre consulté.

es



